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FAQ

Q: Quels sont les produits inclus dans X Advanced? 
R: Lean, Xyng, Accelerate with Thermolit Blend, Trimstix, 
 Resist, Flush, Xyngular Complete Probiotic, Xyngular 
 Complete Collagen, Axion, Global Blend, et 
 Advanced Omega.

Q: Puis-je ajouter X Advanced à mon abonnement?
R: Oui, vous pouvez ajouter X Advanced à votre abonnement.

Q: Quelles économies réalise-t-on en achetant X Advanced 
 plutôt que chaque produit individuellement?
R: Vous économisez environ 104 $ CA lors de l’achat de 
 X Advanced par rapport à chaque produit individuel.  

Q: Puis-je remplacer les saveurs de Lean et Trimstix? 
R: X Plus comprend au choix chocolat maigre ou vanille. 
 Trimstix cocktail de fruits est inclus dans X Advanced et 
 ne peut pas être remplacé..

Q: En quoi X Advanced diffère-t-il de X Bundle et X Plus?  
R: X Bundle comprend nos produits essentiels pour la perte 
 de poids, tandis que X Plus comprend des produits 
 essentiels pour la perte de poids et des produits de 
 santé pour la digestion. X Advanced est notre option la 
 plus complète avec des produits essentiels pour la perte 
 de poids, des produits de santé pour la digestion et des 
 produits de bien-être quotidiens. 

Q: X Advanced est-il un produit purifiant ou une cure 
 de désintoxication? 
R: Bien qu’il y ait un produit purifiant dans X Advanced 
 (Flush), les autres produits sont destinés à favoriser une 
 gestion saine du poids et à soutenir la digestion tout au 
 long de la vie.  

Q: Puis-je me procurer des produits inclus dans 
 X Advanced individuellement 
R: Vous pouvez acheter chaque produit individuellement, 
 cependant, nous vous recommandons d’acheter X Advanced 
 sous forme d’ensemble pour des produits plus harmonisés, 
 ainsi que des économies et des résultats optimaux.

Q: Puis-je prendre d’autres produits Xyngular avec les 
 produits X Advanced?
R: Oui, nous vous encourageons à ajouter vos produits préférés 
 ou à essayer quelque chose de nouveau. Assurez-vous de 
 onsulter l’étiquette du produit pour une utilisation adéquate. 

Q: X Advanced comporte-t-il une garantie de remboursement?
R: Oui, les nouveaux comptes bénéficient d’une garantie de 
 remboursement de 45 jours sur leur première commande. 

Q: Puis-je retourner des produits inclus dans X Advanced?
R: Oui, vous le pouvez. Si vous êtes dans la période de 45 jours 
 suivant votre commande initiale, vous pouvez retourner le 
 X Advanced et obtenir un remboursement intégral. Si vous 
 dépassez ce délai, les produits X Advanced devront être 
 scellés pour prétendre à un remboursement. 

Vous avez d’autres questions? 
Contactez notre service aux membres pour toute autre question 
au 587.880.8255, ou par courriel à member.service@xyngular.com. 
Les heures d’ouverture sont du lundi au vendredi, de 6h à 20h (HAR)

 


